Parametres

La vue Parametres permet de consulter et modifier 1les
parametres définis lors du premier démarrage de 1’application
ou de modifier des autres fonctionnalités.

La vue est divisée en sections suivantes

= Configuration
= Code POS — code du point de vente POS
= Périphériques

» Imprimante — permet de configurer 1’'imprimante
fiscale. Cette vue est décrite dans 1’article
Imprimante.

= Terminal

- Base de données

= Créer une copie de sauvegarde de la base de
données — permet de créer une copie de sauvegarde
de la base de données. Par défaut, la copie est
enregistrée dans le dossier mP0OS sur 1'appareil.

= Upload DB

- DataService

- Enregistrer des fichiers d’échange — permet de
déterminer si les fichiers d’échange des données
entre 1'application et le systeme ERP doivent étre
enregistrés sur l’appareil. Cela est utile lorsque
vous voulez vérifier des irrégularités
potentielles.

- Les autres options permettent de définir un ho6te
et un port du service d’échange des données
DataService.

- BackOfficeService — les options permettent de définir un
h6te et un port du service d’échange des données
BackOfficeService

= Auto Update

» AgentCode — code de 1'agent subordonné

»ProfileCode — code du profil de 1’agent Auto


https://aide.comarch.fr/mpos/cee/20221/documentation/parametres/
https://aide.comarch.fr/mpos/cee/20221/wp-admin/post.php?post=14708&action=edit

Update

= BrokerHost — adresse réseau du Broker Auto Update

- BrokerPort — port de l’adresse réseau du Broker
Auto Update

= AgentHost — adresse réseau de l’'agent supérieur

= AgentPort — port de 1’adresse réseau de 1’agent
supérieur
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= Start

Konfiguracja

POS kod

Kod stanowiska

Urzgdzenia zewnetrzne

Drukarka
Lacznosc i opcje wydruku

Terminal

Baza danych

Utworz kopie zapasowa bazy danych
Kopia zapasowa bazy danych zostanie
utworzona w folderze mPosBackups
zlokalizowanym w gtéwym katalogu
Twojego telefonu.

Upload DB

< @
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Synchronisation

La vue Synchronisation permet de lancer une synchronisation
des données avec des services d’échanges de données.

Vous pouvez mettre a jour toutes les données (le dernier
bouton) ou uniquement des objets indiqués, tels que :

 Prix et remises
» Articles

- Devises

= Clients

* Droits

= Parametres


https://aide.comarch.fr/mpos/cee/20221/documentation/synchronisation/

= Data Update

What would you like to update?

Prices and Discounts
[tems

Currencies
Customers
Permissions

Settings

Update All

= @ «

Lorsque la synchronisation est terminée, un message approprié
s'affiche.


https://aide.comarch.fr/mpos/standard/wp-content/uploads/2021/06/2021-06-28_143724.jpg

= Data Update

What would you like to update?

Prices and Discounts

ltems

Currencies

Customers

Permissions

Settings

Update All

Update successful

Menu latéral

A 1’aide du bouton ~— qui se trouve dans la partie gauche


https://aide.comarch.fr/mpos/standard/wp-content/uploads/2021/06/2021-06-28_143813.jpg
https://aide.comarch.fr/mpos/cee/20221/documentation/menu-lateral/

supérieure, vous pouvez accéder au menu latéral. Le menu
latéral permet de basculer entre des vues de 1’application.

Voici les vues disponibles

= Démarrer

= Entrepdt

» Ventes

= Articles

= Mise a jour des données
= Parametres
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Menu latéral

En outre, dans la partie supérieure du menu latéral, vous
trouvez l'information sur l’'utilisateur connecté et sur 1la


https://pomoc.comarch.pl/retail/mpos/?ht_kb=ustawienia
https://aide.comarch.fr/mpos/standard/wp-content/uploads/2021/03/word-image-15.png

durée de sa session dans 1’application.

La derniere section comprend les boutons relatifs au travail
avec l'application

- [Fermer la session] — ce bouton ferme la session et
déconnecte 1'utilisateur. Il permet de cocher Tle
parametre qui décide si la caisse fiscale doit imprimer
la confirmation de fermeture de la session.

M4LdEE -

< Zamkniecie ses;ji

Wydrukuj potwierdzenie

ZAMKNIJ SESJE
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= [Verrouiller 1’application] — 1la nouvelle connexion a
Ll'application exige d’entrer le mot de passe ou les
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données completes apres avoir sélectionné 1’option
Changer de compte.
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- [Se déconnecter] — permet de déconnecter l'utilisateur
et de fermer l’application.
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Filtre et barre de recherche
dans la liste des documents

Dans la partie supérieure de la liste des documents, vous
trouverez des options permettant de limiter des résultats et
de définir la maniere dont ils sont triés.

L'icéne de triangle ouvre la fenétre Filtres qui, en fonction
de la liste, permet de :

» déterminer la maniere dont les éléments sont triés — par
exemple: Les plus récents, Date d’envoi, Les plus
anciens ; Statut de la livraison, A-Z

« définir d’autres parametres, par exemple: Statut, Statut
de la livraison

= définir un centre/entrep6t p. ex. source, cible

= définir une plage de dates, p.ex. Date de livraison
prévue

Vous pouvez effacer les filtres définis a 1’aide du bouton
[Effacer les filtres] qui se trouve dans la partie droite
supérieure de la vue Filtres.


https://aide.comarch.fr/mpos/cee/20221/documentation/filtre-et-barre-de-recherche-dans-la-liste-des-documents/
https://aide.comarch.fr/mpos/cee/20221/documentation/filtre-et-barre-de-recherche-dans-la-liste-des-documents/
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L’icone de recherche permet de limiter les éléments affichés
aux éléments correspondant a 1la recherche. L’élément
correspondant sera mis en évidence en gras.

=]

Articles

La vue Articles affiche une liste des articles disponibles
dans l’'application. Chaque élément de la liste contient

 miniature de photo (si elle existe)
= nom de l'article
= ID de 1'article (conformément au systeme ERP)


https://aide.comarch.fr/mpos/standard/wp-content/uploads/2021/06/2021-06-28_143347.jpg
https://aide.comarch.fr/mpos/standard/wp-content/uploads/2021/06/2021-06-28_143437.jpg
https://aide.comarch.fr/mpos/cee/20221/documentation/articles/

= code EAN
= caractéristiques
= prix

Attention

Dans le systeme ERP, il existe le parametre qui désactive 1la
synchronisation des images lorsqu’il n’est pas nécessaire de
les afficher dans 1’interface. Grace a cela, les photos
d'articles sur mPOS utilisent moins d’espace de stockage.

Dans la partie supérieure de la vue, une barre de recherche
s'affiche. Elle permet de limiter 1la liste aux éléments
correspondant a la recherche. La recherche peut étre effectuée
également en fonction des traits mentionnés ci-dessus (nom,

€ |tems

Q,

2 Person H.I(:'ir.h'l'::rilrlg [rarma Tent
3099 UED

22" Mattress with Built-In Fumip
&65.85 UsD

400 Lumen LED Camping Lantern

14.97 USD
t‘ F::ulrJuu:.Ca mp Chair
34.95 UsD
High Pe#*fu'nmrce Cooler - Gray
78.00 UsSD

Hiking Backpack 40L

ID, code, caractéristiques, prix).

I1 est possible d’'afficher sur les articles les attributs
polyvalents.
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Imprimante

La vue Imprimante est ouverte a 1’aide du bouton Imprimante a
partir de la section Parametres.

Voici les modeles d’imprimantes supportés

= Posnet Temo HS 2.01

Cette vue est divisée en deux zones qui affichent Tles
parametres en lecture seule

- Paramétres du pilote
= Fichier du pilote
 Imprimantes disponibles
» Paramétres supplémentaires
» Connecter le caissier au démarrage du systéeme
= Imprimer le numéro du recu/de la facture
» Imprimer EAN du document en tant que code-barres
» Connexion sécurisée


https://aide.comarch.fr/mpos/cee/20221/documentation/imprimante/
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< Drukarka

Ustawienia sterownika

Plik sterownika Comarch.mPOS.Android.Fis
calization.Posnet

Dostepne drukarki

Dodatkowe ustawienia

Loguj kasjera na starcie systemu Nie
Drukuj numer paragonu/faktury Nie
Drukuj EAN dokumentu jako kod kreskowy Nie
Bezpieczne potaczenie Nie

EDYTUJ

1 O 4

En bas de la vue, il y a le bouton [Modifier] qui déplace vers
la vue Configuration de l’imprimante avec une liste des mémes
parametres qui sont disponibles dans la vue Imprimante avec la
possibilité de leur modification.
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< Konfiguracja drukarki

Ustawienia sterownika

Plik sterownika

Comarch.mPOS.Android.Fiscalization.Posnet

Dostepne drukarki
HT-SBW110 b

Dodatkowe ustawienia
Loguj kasjera na starcie systemu
Drukuj numer paragonu/faktury
Drukuj EAN dokumentu jako kod kreskowy

Bezpieczne potaczenie
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Démarrer

La vue Démarrer est la vue par défaut apres la connexion a
l’application. Elle se compose de raccourcis les plus


https://aide.comarch.fr/mpos/standard/wp-content/uploads/2021/07/word-image-1.jpeg
https://aide.comarch.fr/mpos/cee/20221/documentation/demarrer/

importants, divisés en sections qui renvoient aux

1’application.
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Démarrer

Mise a jour des donnees

2/07/2021 0B:50:53
® Connexion en ligne
Articles 3
mfarmations sur les articles

Mouveau document 3
Créer un nouveau document commercial
Liste des ventes
* 0 imprimeés sur 'imprimante fiscale >
® 24 valid
Récapitulatif de ventes
Fonds de caisse, informations sur les ’

Vue Démarrer

La section principale comprend les boutons suivants

fonctions de

- Mise a jour des données — affiche des informations sur

la derniere date de synchronisation,

le statut de

connexion au service d’échange de données et permet de
lancer la mise a jour en cas de connexion correcte au

service.

» Articles — raccourci a la vue de la liste des articles

La section Ventes comprend les boutons suivants


https://aide.comarch.fr/mpos/standard/wp-content/uploads/2021/07/2021-07-12_091518.jpg

= Nouveau document — ouvre la vue du nouveau recu

- Liste des ventes - affiche le nombre des documents
imprimés sur 1’'imprimante fiscale et des documents
validés, il permet de passer a la vue de la liste des
documents commerciaux

- Récapitulatif de ventes — permet de passer a la vue du
récapitulatif de ventes pour la session sélectionnée

La section Entrepét comprend les boutons suivants :

- Réceptions — ouvre la liste des réceptions actives
= Sorties du stock — ouvre la vue des sorties du stock

Codes de valeur (Enterprise)

Les codes de valeur sont des codes qui transmettent durant la
numérisation de 1’'un article une information sur la valeur.
Sur la base de ce code, la quantité correspondante de
L'article est ajoutée au document dans le point de vente mPOS.

Numérisation des codes avec
un préfixe commencant par un
chiffre 0 (Enterprise)

Si un code de valeur ou de poids commence par un chiffre 0 de
maniere non standard, il faut modifier les parametres selon
les étapes présentées ci-dessous pour numériser les codes de
la marque Zebra ou Honeywell.


https://aide.comarch.fr/mpos/cee/20221/documentation/codes-de-valeur-enterprise/
https://aide.comarch.fr/mpos/cee/20221/documentation/numerisation-des-codes-avec-un-prefixe-commencant-par-un-chiffre-0-enterprise/
https://aide.comarch.fr/mpos/cee/20221/documentation/numerisation-des-codes-avec-un-prefixe-commencant-par-un-chiffre-0-enterprise/
https://aide.comarch.fr/mpos/cee/20221/documentation/numerisation-des-codes-avec-un-prefixe-commencant-par-un-chiffre-0-enterprise/

Configuration sur 1’appareil Zebra

= Démarrer 1’application DataWedge pour configurer la
numérisation.

Q Szukaj w aplikacjach

B S5 o B

ActiveEdge AnyConnect  Aparat Snapd.. ApowerMirror

H—=0 ¢

AppGallery  aSQLiteMana.. Battery Mana.. Battery Swap

wd © | |

Bluetooth Pai..  Chromium DataWedge | Datei-Browser

3R B o

Device Central Diagnostic To.. DWDemo Galeria

Application DataWedge sur 1’appareil Zebra

» Indiquer le profil marqué comme par défaut.
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DataWedge-Profile

Profile0 (default)

Launcher

DWDemo

Profil par défaut dans 1l’application DataWedge

= Rechercher le parametre Decoder Parameter.
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Profil: Profile0 (default)

Filulll diRLUVIEI L
Dieses Profil aktivieren/deaktivieren

Data Capture Plus
Aktiviert

Data Capture Plus aktivieren oder
deaktivieren

Barcode-Eingabe

Aktiviert
Scannereingabe aktivieren/deaktivieren

Scannerauswahl
Automatisch (2D Barcode Imager)

Decoder
Decoder aktivieren/deaktivieren

Decoder-Parameter

Symbologie-spezifische Parameter einrichten

Parametre Decoder-Parameter

- Sélectionner UPCA sur la liste des codes disponibles.
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Decoder-Parameter

HAN XIN

Interleaved 20f5

Matrix 20f5

MSI

UK Postal

UPCA

UPCEO

UPCE1

US Planet

Code universel du produit

»Dans la vue affichée, sélectionner/modifier 1la
définition du parametre Preamble a Preamble Country And
Sys Char.
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Barcode-Eingabe

Preamble
Preamble Country And Sys Char

Report Check Digit

Parametre Preamble

Configuration sur 1l’appareil
Honeywell

» Aller aux parametres, ensuite rechercher Honeywell
Settings.
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Q,  Search settings

¥ Screen lock
Accounts
No accounts added

Honeywell Settings
ey

Explore Honeywell Settings

9 Accessibility
Screen readers, display, interaction controls

e Digital Wellbeing & parental controls
Screen time, app timers, bedtime schedul...

Google
Services & preferences

@ System

Languages, time, backup, updates

About phone
CT60

Honeywell Settings

» Sélectionner le parametre Scanning.



ya
-~

5:43 P PR

< Honeywell Settings
W HXLogger

B Key WakeUp
E) Keyremap

G Provisioning Mode

I|ﬁ%IIIHHHHiHE!IIIIIIIIIIIIIIIIIIIII

@ Smart Sensor
Eﬁo Staging Hub Agent

']  Touch Screen Profile

Parametre Scanning

= Ensuite, sélectionner Internal scanner.
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< Scanning

Internal Scanner

Internal Scanner

» Sélectionner Default profile pour Internal scanner.
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& Internal Scanner

Q Default profile
Settings apply to apps with no profile

Default profile

= Dans le profil par défaut, entrer a Symbology Settings.
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& Default

Data Processing Settings

Symbology Settings

Decode Settings

Imager Settings

Trigger Settings

Notification Settings

Parametre Symbology Settings

 Rechercher UPC-A sur la liste des codes disponibles.



Symbology Settings

Grid Matrix

UPC-A

UPC/EAN settings

UPC-E
EAN-8
EAN-13
Aztec
China Post ]
Codabar
Codablock A ]

Code universel du produit

= Activer le parametre Translate to EAN13 dans la vue UPC-A affichée.



Enable UPC-A
Translate to EAN13
Combine Coupon Codes L]
Send check digit ]
Send number system
Add-on 2 L]
Add-on 5 L]
Add-on required [
Add-on separator ]

Paramétre Translate to EAN13




Terminal

Le terminal de paiement sert a accepter des cartes de paiement
durant 1le traitement des transactions dans 1les points
commerciaux. La vue Terminal est lancée a partir de la vue des
parametres a 1’aide du bouton [Terminal].

Configuration

Pour passer a la configuration du terminal, il faut
sélectionner le bouton [Terminal] a partir de la vue des
parametres. La vue est divisée en zones qui affichent les
parametres actuels

» Parametres du pilote
= Fichier du pilote
= Type de connexion — deux types sont disponibles
= WiFi
 Bluetooth
= Parametres supplémentaires
= Délai d’expiration limite de 1’opération
 Envoi du rapport de cléture de la journée
= Journalisation de la communication

En bas de la vue, il y a le bouton [Modifier] qui renvoie a la
vue Configuration du terminal avec une liste des mémes
parametres que ceux disponibles dans la vue Terminal avec la
possibilité de les modifier.

Paiement

A présent, mPOS accepte trois types de paiement suivants

= Carte de crédit
 Propre bon d’achat
= Bon d’achat externe


https://aide.comarch.fr/mpos/cee/20221/documentation/terminal/

En cas de paiement avec une carte de crédit, 1’utilisateur
n'est pas obligé a entrer le montant a régler, tout le montant
est percu automatiquement.

En fonction du fait si le paiement s’est terminé avec succes,
1’écran avec une information appropriée s’affiche.

© O

PAIEMENT PAR CARTE

60,00 PLN 247,34 PLN

Transaction échouée. Impossible de contacter le

Transaction terminée avec succés ! .
terminal.

Ecran relatif a 1’échec et au succés du paiement

Intégration avec le terminal SumUP

L’application Comarch mPOS coopere avec le terminal SumUP.
SumUP est un terminal mobile pour gérer les paiements sans
contact et les cartes de paiement a puce. Il permet d’accepter
les paiements par cartes Visa, VPay, MasterCard et Maestro.


https://aide.comarch.fr/mpos/cee/20221/wp-content/uploads/2021/11/word-image-18.png

Configuration du terminal SumUP

Pour que 1le terminal SumUP fonctionne correctement avec
1’application mP0S, il faut

» Télécharger et installer 1'application mobile SumUP
disponible dans la boutique Play.

& sumup -
SumUp
4,0 % Ponad 5 min Kl
45 tys. opinii Pobrania PEGI3 @

e
— i

Aplikacja SumUp utatwia przyjmowanie ptatnosci i
zarzgdzanie firma

Application SumUP disponible dans la
boutique Play

» Créer un compte et se connecter a 1’application SumUP.
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Adresse E-mail

©

Mot de passe oublié

Vous n'avez pas encore de profil ? Inscr
iptio
n

Ecran de connexion & l’application SumUP

Ajouter une extension
Comarch.mP0S.Android.SumUpPayments.dll au dossier
mP0S/Modules qui se trouve sur Ll'appareil avec mPOS
installé.

= Assigner 1le téléphone avec 1’application mP0OS au
terminal SumUP a 1’aide de bluetooth.

= Entrer affiliateKey lu depuis le compte SumUP dans les
parametres de mP0OS (ouverts a partir du tiroir situé a
gauche).
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Terminal

ANNULER OK

Fenétre a entrer affiliateKey dans
L’application mPOS

- Redémarrer 1'application Comarch mPOS.

Préenregistrement

Le préenregistrement est une liste des documents non validés


https://aide.comarch.fr/mpos/cee/20221/wp-content/uploads/2021/11/word-image-21.png
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qui permet de revenir a tout moment au document donné pour
continuer son traitement. La fonctionnalité du
préenregistrement permet de de travailler avec 1le méme
document sur plusieurs points de vente P0OS Afin d’éviter une
modification simultanée d’'un document sur plusieurs points de
vente POS, 1le document original préenregistré n’est pas
modifié, mais 1’'application Comarch mP0S télécharge les
données du document préenregistré et crée leur copie.

Les documents dont le traitement est continué sont enregistrés
automatiquement sur la liste des documents préenregistrés (par
défaut chaque minute) pour que l'utilisateur ne perd pas les
effets de son travail, par exemple en raison de la décharge de
la batterie de 1'’appareil avec 1l'application Comarch mPOS
installé.

Pourtant, afin de rendre possible la continuation du
traitement des documents préenregistrés sur un autre point de
vente POS dans le cas ou cela n'est pas possible sur le point
de vente d’'origine du document (par exemple en raison de la
décharge de la batterie, des dommages irreversibles), il est
possible d’attribuer aux utilisateurs la droit : Utilisateur
peut continuer un document POS verrouillé préenregistré dans
L’application Comarch POS Droits d’opérateurs dans le systeme
Comarch ERP Enterprise.

Le bouton [Préenregistrer] est disponible, par exemple, lors
de la génération du document de réception de la commande
fournisseur.

Préenregistrement automatique

Le mécanisme du préenregistrement automatique des documents
lors de la réception est effectué si 1’appareil est

 hors ligne, le document est enregistré dans la mémoire
locale de l'appareil
en ligne, le document est préenregistré dans le service



DataService

Si l’application Comarch mP0OS se ferme brutalement, il est
possible de revenir a la modification de la derniere version
enregistrée du document a partir de la liste des documents
préenregistrés.



